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Caiet de sarcini
PRIVIND SERVICIILE DE PAZA

Cerintele caietului de sarcini / specificatiile tehnice sunt cerinte minimale pe care propunerea
tehnicd depusi de ofertant trebuie si le cuprindd. Ofertantul trebuie s demonstreze, prin orice mijloc
adecvat, cii propunerea tehnicd prezentatd satisface intr-o manierd echivalentd cerintele autoritatii

contractante definite prin specificatiile tehnice.

I. Obiectul achizitiei il constituie prestarea serviciilor de pazi bunuri i persoane, cod CPV
79713000-5, pentru obiectivul : Sediul Departamentului pentru Relatia cu Republica Moldova din str.
Poet Aleksandr Sergheevici Puskin nr. 11, Sector 1, Bucuresti .

Valoarea estimata a confractului ce va fi atribuit este de 40.674,01 lei cu TVA inclus.

I1.1. DESCRIEREA SERVICIILOR DE PAZA:

Serviciile de pazi vor fi asigurate de citre o societate specializatd de pazi, societate comerciald
care are inscris ca obiect principal de activitate codul CAEN 8010, un sediu Tnregistrat §i autorizat
pentru organizarea administrativé si coordonarea operativd a personalului angajat si care a dobdndit
dreptul de a presta serviciile prevédzute de Lege, conform licentei acordate de Inspectoratul General al
Politiei Roméne, cu avizul prealabil al Serviciului Romén de Informatii, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare (Legea nr.333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si persoanelor, cu
modificiirile §i completdrile ulterioare si ale H.G. nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si
persoanelor).

Societiitile specializate de pazi care depun oferte trebuie si prezinte licenfa (in xerocopie,
semnata si stampilati, Tnsotitd de sintagma ,, conform cu originalul ” ) eliberati de Inspectoratul
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General al Politiei Roméne, in termen de valabilitate pentru activitatea de pazi. Prestatorul va
prezenta politd de asigurdri de riispundere civild pentru acoperirea integrald a eventualelor pagube
produse beneficiarului.

Serviciile de pazi se vor asigura la obiectivul : Departamentul pentru Relatia cu Republica
Moldova din str. Poet Aleksandr Sergheevici Puskin nr. 11, Sector 1, Bucuresti .

IL.2. Prin serviciile de pazi se asiguri:

= paza sediului Tmpotriva accesului neautorizat sau a ocupiirii abuzive ;
= paza sediului fmpotriva furturilor, a distrugerilor, incendiilor, precum si a altor actiuni
producdtoare de pagube materiale;
v furnizarea cltre autoritdtile competente §i beneficiar a informatiilor legate de incidentele
apdrute in timpul activitétii de paz3, in conditiile legii;
= acordarea de sprijin in caz de calamitiii, incendii, atacuri teroriste, etc;
* asigurarea ordinii i linistii publice in interiorul obiectivului, la solicitarea beneficiarului ;
= lasolicitare, consultantd in vederea intocmirii planului de pazi;
= claborarea de proceduri de pazi specifice fiecirui obiectiv in parte;
= asigurarea unui program de prevenire si combatere a potentialelor riscuri de accidente  (prim
ajutor), comitere de infractiuni, acte de violenta, etc;
« preintdmpinarea desfasurdrii activitdtilor comerciale neautorizate;
IL.3 . Cerin{e tehnice minime
Conducdtorul societdtii de pazi si personalul de pazi angajat al societdiii specializate de pazi
trebuie s3 fi dobéandit dreptul de a presta serviciile previzute de Lege, conform licentei acordate de
Inspectoratul General al Polifiei Roméne, cu avizul prealabil al Serviciului Romén de Informatii. Se
va asigura un nivel corespunzitor al calitatii pentru activitiile ce fac obiectul contractului, potrivit
conditiilor de certificare a sistemului de management al calitatii ( ISO 9001 sau echivalent, termen de
valabilitate la momentul prezentirii ofertei).
Prestatorul raspunde de executarea corectd a atributiilor de serviciu de citre agentii de pazi
desemnati, precum i de pregitirea si specializarea acestora,
Pentru indeplinirea serviciului de pazi, prestatorul va utiliza numai personal capabil s& faci
fatd oricror situatii care ar aduce atingere integrititii persoanelor si bunurilor din obiectivul aflat sub
pazi si protectie.
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Agentii de pazi sunt obligati sa aibd un comportament civilizat §i respectuos cu personalul,

vizitatorii, colaboratorii, etc,

Agentii de pazi sunt obligati s& cunoascd §i sd respecte indatoririle ce le revin, fiind direct

y o Y ., . T o o . .
rispunzitori pentru paza i integritatea obiectivului, bunurilor si valorilor incredintate, prin respectarea

intocmai a Planului de pazi, intocmit gi aprobat de ambele parti i de citre Sectiile Politiei Bucuresti,

precum si a altor reglementéri/norme interne in vigoare vizand activitiitile de pazi gi de protectic a

sediului DRRM, puse la dispozitie/aduse la cunostintd de citre DRRM.

11.4. Responsabilititile si obligatiile agentilor de paza in timpul desfisuririi serviciilor de paza:

s& legitimeze persoanele care nu detin carteld de acces personalizats;

si nu pdrdseasci obiectivul fiird aprobarea gefului de obiectiv sau turd si fard a fi Inlocuit;
sii aibi in permanen{d o tinutd decents;

si permitd accesul Politiei, pompierilor sau altor forfe de interventie in caz de for{a
majord, stabilite de comun acord cu beneficiarul;

sa pizeascll si sd apere in permanentd obiectivul incredintat, folosind, dupé caz, orice
procedeu de actiune in scopul descoperirii §i refinerii temporare a persoanelor suspecte
de actiuni infractionale-teroriste, turbulente sau date in consemn;

s3 anunte, prin stafie, dispeceratul despre orice eveniment apirut in timpul serviciului
séu;

sd primeasci i si predea serviciul de paza conform regulamentului postului;

sd predea postul de pazi la terminarea serviciului, pe bazi de proces-verbal, scriptic si
faptic, fiind obligat sa prezinte schimbului urmitor toate evenimentele deosebite ap#irute
in timpul executdrii serviciului;

sd {a primele misuri, in caz de incendiu, dupd caz, de stingere sau de anuntare telefonici
a pompierilor, de salvare a persoanelor si bunurilor, si anunte persoana imputernicitd de
cétre beneficiar pentru astfel de cazuri;

si respecte, cu strictefe, normele de protectia muncii si cele de PSI;

sit asigure linistea §i ordinea publica in perimetrul incredintat, intervenind politicos,dar

ferm pentru aplanarea oricérui conflict ludnd masurile care se impun;
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* sd permitd accesul persoanelor striine in incinta institutiei, in conformitate cu
regulamentele/normele interne in vigoare / insofite de o persoand abilitats din partea

beneficiarului;
*  sd asigure protectia informatiilor clasificate, in conformitate cu legislatia specifici in

vigoare si cu normele interne vizand protectia informatiilor clasificate,

fn timpul serviciului, personalul de pazi este obligat:

a) sé cunoascd locurile si punctele vuinerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni
producerea oriciror fapte de naturd si aduc# prejudicii unititi pazite;

b) s& pzeascd obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in planul de pazi si s3 asigure
integritatea acestora;

c) sd permitd accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementirile legale si cu
dispozitiile interne;

d) sd opreascl §i s legitimeze persoanele despre care existd date sau indicii ci au savArsit
infractiuni sau alte fapte ilicite in obiectivul pzit, pe cele care incalci normele interne stabilite
prin regulamentele proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, si opreasci si si predea politiei
pe faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiunii sau al altor fapte ilicite, luénd
mdsuri pentru conservarea ori paza lor, intocmind totodatd un proces verbal pentru luarea
acestor masuri;

€) s Incunostinteze de indata seful siu ierarhic §i conducerea unititii beneficiare despre
producerea oricrui eveniment in timpul executirii serviciului si despre misurile luate;

) in caz de avarii produse la instalatii, conducte sau rezervoare de ap3, combustibili ori
de substante chimice, la refelele electrice sau telefonice si in orice alte imprejurdiri care sunt de
naturd si produci pagube, sd aducé de indati la cunostinta celor in drept, asemenea evenimente
si sé ia primele mé&suri pentru limitarea consecintelor evenimentului;

g) in caz de incendii, si ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a
bunurilor si a valorilor, si sesizeze pompierii si s3 anunte conducerea unitiii si politia;

h) sd ia primele mésuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a valorilor

in caz de dezastre;
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i) si sesizeze politia n legdturd cu orice faptd de naturd ce poate prejudicia patrimoniul
unititii si si-si dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea
infractorilor;

i) s& poarte numai in timpul serviciului mijloacele de aparare, de protectie i armamentul
cu care este dotat gi s facd uz de arm& numai in cazurile §i in conditiile prevazute de lege;

k) sd poarte uniformd si insemnele distinctive numai In timpul serviciului, cu exceptia
locurilor de munca unde se impune o altd tinuti;

B sd nu se prezinte la serviciu sub influenta biuturilor alcoolice §i nici si nu consume
astfel de biuturi in timpul serviciului;

m) sii nu absenteze fird motive temeinice i fard si anunte in prealabil conducerea unitafii
despre aceasta;

n) si execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit ilegale, i s fie
respectuos in raporturile de serviciu;

0) sil execute, in raport de specificul obiectivului, bunurile sau valorile pazite, precum si

orice alte sarcini care i-au fost incredintate, potrivit planului de pazi;

P s& respecte consemnul general si particular al postului.
Q) si asigure paza autovehiculelor aflate In proprietatea DRRM si parbate in fata sedinlui
DRRM.

fn timpul executirii serviciului si fie echipati cu uniforme distinctive §i echipament de
protectie, dupd caz. Agentii de pazd vor avea urmétoarea dotare standard:

e Uniform3 tip adecvatd sezonului ; ( se solicitd In mod expres ca personalul de pazi
s fie dotat cu ecusoane de identificare gi sacou inscriptionat cu Insemnul societitii.)

=  Baston de cauciuc sau tomfi;

» Pulverizator de substante: pot fi folosite spray- uri lacrimogene de mic# capacitate,
de maxim 100 ml;

= Mijloace de comunicare conform legii;

=  Orice altfel de dotiri previzute de lege necesare bunei desfagurdri a activitatii.

Postul de pazi va fi post fix si va fi dispus la Departamentului pentru Relatia cu Republica
Moldova din str. Poet Aleksandr Sergheevici Puskin nr. 11, Sector 1, Bucuresti .

e 1 post cu program 24 ore din 24 ore, de luni pand duminic, inclusiv sérbitorile legale. fn aceste
conditii, ofertantul va asigura continuitatea activitatii prin efectuarea de ture conform programului
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12 ore lucrate urmate de 24 ore libere pentru tura de zi §i 12 ore lucrate urmate de 48 ore libere
pentru tura de noapte, la sediul Departamentului pentru Relatia cu Republica Moldova situat in str.
Aleksandr Sergheevici Puskin nr. 11, Sector 1, Bucuresti.

» Cantitatea totald maxim4, exprimati in unitati fizice ce se doreste a se achizitiona in prezentul
Contract (1.10.2023 — 31,12.2023 va fi 2.208 ore, conform Anexei nr.1.

e Este interzis ca o persoani si lucreze mai mult de 12 ore consecutive.

II. 3. ALTE CERINTE

Prestatorul trebuie s asigure paza obiectivului conform planurilor de pazi. Prestatorul va ajuta
beneficiarul la intocmirea si depunerea planurilor de pazi, in vederea avizarii acestora, de citre
organele abilitate,

Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu programul
de prestare convenit. Prestatorul este obligat si respecte conditiile impuse de legislatia n vigoare
privind paza obiectivelor. In situatia in care prestatorul este sanctionat in mod repetat, in conditiile
legii, achizitorul va denunta unilateral contractul.

in situatia sustragerii de bunuri din unitate g1 in urma cercetirilor efectuate de organele de
politie, dacd se constatd vinovatia agentilor de paza, prejudiciul va fi recuperat de la prestator, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Autoritatea contractant isi rezervi dreptul de a modifica numarul de ore de lucru, programul
zilnic gi locatiile in cadrul cidrora se vor presta serviciile de pazi, functie de situatia din teren, prin act
aditional la contract.

HI:Modul de receptie

Receptia calitativé se va executa de citre beneficiar pe bazii de proces verbal de receptie, cu respectarea
normelor legale in vigoare.

IV:Modalititi de plati

Plata se va efectua cu ordin de platd, in contul de trezorerie al ofertantului declarat cdstigator,
in termen de 30 de zile calendaristice de la de la data fnregistrdrii facturii in sistemul national privind
factura electronici RO e-Factura (Legea nr 139 din 17 mai 2022), conform contractului incheiat.

V:Propunerea financiari

Oferta va cuprinde:

Preful unitar se va evidentia in lei sub form2 de tarifford/agent fari T.V.A.; oferta finaciari se
va prezenta sub formd tabelard pentru fiecare lund contractatd, cuprinzand si valoarea totala a ofertei
(fard T.V,A.) pentru toatd perioada contractuali;
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Preturile stabilite de ofertanti sunt ferme s nu pot fi majorate ulterior decdt in situatia majorfrii
salariului minim pe economie, conform legislatiei in vigoare;

Plata se va face cu ordin de platd in termen de 30 zile de la data inregistrérii facturii in sistemul
national privind factura electronicd RO e-Factura (Legea nr 139 din 17 mai 2022).;

Durata serviciilor de pazi contractate este de 3 luni calendaristice;

Beneficiarul isi rezerva dreptul de a modifica atat programul de lucru al prestatorului avand in
vedere specificul activitafii de lucru pe parcursul orelor de program cit si diminuarea sau suplimentarea
numirului de posturi In functie de solicitdrile din teren.

Operatorii economici vor intocmi oferta astfel Inct sa satisfaci cel putin cerintele solicitate
prin caietul de sarcini;

FISA de fundamentare a tarifului/ord/agent care va include valoarea serviciilor oferite in
conformitate cu prevederile codului muncii precum si asigurarea obligatorie a salariufui minim la nivel
national (detalierea cheltuiefilor salariale si a celorlalte venituri incluse in salariu, detalierea
contributiilor angajatorului plitite pentru fondul de salarii, detalierea cheltuielilor directe cu
echipamentele si dotarca tehnicd, cheltuieli indirecte, profit, alte chletuieli, etc). Pretul (tarif/ora/agent)
este ferm pe toata perioada de derulare a contractului, nu poate fi majorat ulterior decét in situatia
majordrii salariului minim pe economie, acesta va fi exprimat in lei farda TVA. TVA-ul va fi evidentiat
separat. Operatorul economic va suporta toate costurile asociate prezentdrii ofertei, iar autoritatea
contractants nu va fi responsabili sau rispunzitoare pentru costurile respective.

Valabilitatea propunerii financiare este de 30 de zile de la data limitd de depunere a ofertelor.

NU SE ACCEPTA OFERTE ALTERNATIVE.

VI:Modul de prezentare al propunerii tehnice

Propunerea tehnicd trcbuie sd confind specificatii prin care si demonstreze corespondenta
propunerii tehnice cu specificatiile din caietu! de sarcini;

Propunerea tehnicd intocmitd conform caietului de sarcini, ce va cuprinde.

Lista cu dotarea tehnici necesars realizirii serviciului de pazi a obiectivului conform legislatiei
in vigoare.

Asigurare de Raspundere Civila.

Neprezentarea unuia dintre documentele solicitate are ca efect descalificarea ofertantului,
nefiind permisa completarea ulterioard a propunerii tehnice.

Prin propunerea tehnic#, ofertantii isi asumd obligafia respectirii cerintelor din caietul de
sarcini.

Nu se admite formularea propunerii tehnice in genul copy/paste din caietul de sarcini, acest tip
de abordare atrigind respingerea ofertei.

Toate documentele prezentate vor {i numerotate i opisate.
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VIL:Documentele care se vor solicita ofertantului declarat cigtigiitor, urmare indeplinirii
cerintelor tehnice:

Declaratie privind respectarea obligatiilor referitoare la conditiile de munci si protectia muncii;
Certificat de inregistrare — activitatea principald trebuie sa fie relevanta cu obiectul procedurii - copie
Xerox;

Act constitutiv al societiitii comerciale — copie xerox;

Licentd de functionare - copie xerox;

Lista cu dotarea tehnici necesari realizirii serviciului de pazd a obiectivului conform legislatiei in
vigoare, inclusiv cabina portar ;

Asigurare de Raspundere Civila.

Nota: Documentele solicitate in copie xerox vor fi stampilate si semnate.

Datele precizate in prezentul caiet de sarcini si care vor sta la baza selectirii ofertei céstigitoare, devin
In mod obligatoriu parte a contractului ce urmeazi a se incheia.

VII :Criteriul de atribuire — ,pretul cel mai scizut” in conditiile indeplinirii cerintelor din
Caietul de Sarcini.

Stabilirea ofertei céstigitoare se realizeazi numai prin compararea prefurilor totale prezentate
in cadrul ofertelor admisibile, Clasamentul ofertelor se stabileste prin ordonarea crescitoare a preturilor
respective, oferta castigitoare fiind cea de pe primul loc, respectiv cea cu pretul cel mai sciizut,

fn cazul in care preturile ofertate sunt egale, pentru ofertantii clasati pe primul loc, autoritatea
contractantd va solicita ofertantilor o noud propunere financiard, caz in care contractul va fi atribuit
ofertantului a c¥irui noua propunere financiari are preful cel mai scizut.

Datele precizate in prezentul caiet de sarcini si care vor sta la baza selectirii oferte] céstigitoare,
devin Tn mod obligatoriu parte a contractului ce urmeazi a se incheia.

Directia Management si Intacmit, Director Management si
Comunicare Referent Comunicare
Marjts SIMA Alexandrg BUGA
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